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HANDICAPRÅDETS HØRINGSSVAR: 
ÆNDRING AF SERVICENIVEAUER 
FOR SERVICELOVENS § 102 

1. Overordnet vurdering 
Handicaprådet ser med alvor på det foreliggende forslag om ændringer i serviceniveauet for § 102. 

Forslaget lægger op til betydelige indskrænkninger i borgernes adgang til socialpædagogisk støtte – både i 

form af varighed, omfang og frit valg. Det kan i praksis føre til, at mennesker med handicap eller psykiske 

vanskeligheder får sværere ved at få den støtte, de har behov for - og har ret til. 

2. Kritiske pointer 
Borgerens behov må være styrende – ikke økonomien 
Det foreslåede serviceniveau lægger op til, at tidligere støtteindsatser kan bruges som grundlag for at afslå 

nye forløb, hvis kommunen vurderer, at der har været "tilstrækkelig effekt". Det risikerer at erstatte en 

individuel, faglig vurdering med standardiserede afslag. Det er uforeneligt med princippet om, at hjælpen 

skal tilpasses den enkelte borgers behov og livssituation. 

Frit valg må bevares – også i praksis 
Muligheden for at vælge støtte fra andre end kommunens egen leverandør foreslås reelt afskaffet. 

Handicaprådet mener, at borgerens mulighed for frit valg – fx NGO’er, specialiserede organisationer eller 

frivillige aktører – er en grundsten i et værdigt og tillidsfuldt velfærdssamfund. At begrænse dette vil 

forringe kvaliteten og borgerens oplevelse af hjælpen. 

Risiko for social isolation og svækket inklusion 
Indskrænkningerne vil især ramme mennesker med psykiske eller usynlige handicap, som har behov for 

længerevarende og tillidsbaserede forløb. Hvis støtten bortfalder for tidligt, risikerer borgeren at ende i 

ensomhed, isolation eller tilbagegang. Det er i direkte modstrid med Holbæk Kommunes målsætninger om 

inklusion og mental sundhed. 

Civilsamfundets rolle må ikke undermineres 
Civilsamfundet – herunder bruger- og handicaporganisationer – spiller en afgørende rolle i at støtte og 

motivere borgere med handicap. Det foreslåede serviceniveau begrænser borgernes adgang til disse 

aktører. Vi skal værne om civilsamfundets plads og borgernes frie adgang til alternative støttetilbud. 

3. Handicaprådets anbefalinger 
• Det foreslåede serviceniveau bør ikke vedtages i sin nuværende form. 

• Individuelle behovsvurderinger bør fortsat være det centrale udgangspunkt for støtte efter § 102. 

• Frit valg af leverandør skal opretholdes som en reel mulighed. 

• Civilsamfundets bidrag til støtteindsatser bør anerkendes og fremmes – ikke begrænses. 

 
På vegne af Handicaprådet 
//Morten Løvschall 


